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ACTA N°34 

FECHA: Bogotá, 28 de enero de 2024. 

 
 

HORA: 4:00 pm  

 
 

LUGAR: Comunidad de Cuidado Tierra de Sol 

 
 

TEMA: Eje de atención: “Familia, participación y redes”, Línea de atención “Familia”, 

Título de la actividad: contactos telefónicos con referentes familiares y sociales. 

ASISTENTES:  

Planilla de asistencia.  

ORDEN DEL DÍA: 

1. Introducción 

2. Objetivos 

3. Metodología 

4. Materiales 

5.Retroalimenta

ación 

DESARROLLO: 

1. Introducción: Durante los días jueves del mes de enero   de 2024 y el día domingo 28 de enero 
de 2024, se estableció comunicación telefónica con   los referentes familiares y sociales de 
las personas mayores. Estos datos fueron suministrados al momento de su ingreso indicando 
que contaban con el apoyo de ellos. No obstante, esta información se ha ampliado a lo largo 
que se lleva a cabo este     ejercicio el cual han considerado motivador para su vida y proceso 
al interior de la institución.
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2. Objetivos: 
 

 Fortalecer vínculos afectivos entre las personas mayores y su red de apoyo. 

 Sensibilizar a los referentes familiares y sociales frente a la importancia de estar  

acompañando el proceso psicosocial de las personas mayores. 

 

 

 
3. Metodología: Las llamadas a las redes de apoyo se realizaron los días 4,11,18, 25 y 28  de 

enero de 2024, En algunos casos fue llamada tradicional en otros a través de video llamada a 

solicitud de familiares y/o participantes. En los casos en los cuales no se logró la 

comunicación se procedió a gravar mensaje de voz mensaje por WhatsApp. 

 
4 de enero de 2024  

Nombre del 

participante 

Nombre de 

referente 

Tipo de red Número 

telefónico 

Observaciones 

JAIRO 
DUARTE  

REFERENTE 
SOCIAL  

REFERENTE SOCIAL   NINGUNA 

MIRIAM 
SALAMANCA 

MARINA 
RATIVA 

CUÑADA NINGUNA 

FLOR LOTTA EVA LOTTA HERMANA NINGUNA 

GERMAN VELA   JIMENA 
VELA 

HIJA NINGUNA 

VICTOR 
ROMERO 

CONSATANZ
A ROMERO 

HERMANA   NINGUNA 

JAIME PARDO  MARIA 
ANHELIA 

HERMANA  NINGUNA 

MESAELINA 
AVILA  

CARMEN 
AVILA 

HIJA  NINGUNA 

MARIA 
ANTONIA 
MOLANO  

SANDRA 
AVILAN  

HIJA   NINGUNA 
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CARMEN 
RUTH 
CORDERO 

WILLIAM 
CORDERO 

HIJO  NINGUNA 

ROSA 
CAICEDO  

JULIETHA 
GUTIERREZ 

HIJA  NINGUNA 

MELLVA 
ALZATE 

JOHANA 
ALZATE 

HIJA  NINGUNA 

SAMUEL 
SERNA  

ARTURO 
SERNA  

HERMANO NINGUNA 

ISMENIA NOPE  MARIA 
SANCHEZ 

REFERENTE SOCIAL  NINGUNA 

EUDORA 
RODRIGUEZ 

 MARIA 
RODRIGUEZ 

REFERENTE SOCIAL   NINGUNA 
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   11 de enero de 2024   

Nombre del 

Participante 

Nombre de 

referente 

Tipo de red Número 

telefónico 

Observaciones 

JAIME PARDO  MARIA 
ANHELIA 

HERMANA  NINGUNA 

MIRIAM 
SALAMANCA 

MARINA 
RATIVA 

CUÑADA NINGUNA 

MARIA 
ANTONIA 
MOLANO  

SANDRA 
AVILAN  

HIJA  NINGUNA 

VICTOR 
ROMERO 

 JANETHE 
ROMERO 

HERMANA  NINGUNA 

JAIME PARDO  MARIA 

ANHELIA 

HERMANA  NINGUNA 

JAIRO DUARTE  REFERENTE 
SOCIAL  

REFERENTE SOCIAL  NINGUNA 

SAMUEL 
SERNA  

ARTURO 
SERNA  

HERMANO  NINGUNA 
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18 de enero de 2024  

Nombre del 

Participante 

Nombre de 

referente 

Tipo de red Número 

telefónico 

Observaciones 

MIRIAM 
SALAMANCA 

LUIS 
SALAMANCA 

FAMILIAR 
(HERMANO) 

 NINGUNA 

MARIA 
ANTONIA 

MOLANO  

SANDRA 
AVILAN  

HIJA   NINGUNA 

LUIS 

MORALES 

 MARIA 
CASTRO 

REFERENTE 

SOCIAL  

 NINGUNA 

ISMENIA NOPE MARIA 
ESTHER 

SOCIAL   NINGUNA 

SAMUEL SERNA  ARTURO 
SERNA  

HERMANO NINGUNA 

LUIS MORALES  FILOMENA 
SANCHEZ 

CUÑADA   NINGUNA 
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25 de enero de 2024  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre del 

Participante 

Nombre de 

referente 

Tipo de red Número 

telefónico 

Observaciones 

NOHORA ALICIA 
PARRA  

ROSA ELENA 
PERALTA  

FAMILIAR   NINGUNA 

MARIA ANTONIA 
MOLANO  

SANDRA AVILAN  HIJA   NINGUNA 

SAMUEL SERNA  ARTURO SERNA  HERMANO NINGUNA 

OMAR GARCIA ALFONSO 
GARCIA 

HERMANO  NINGUNA 

JAIME PEREZ STELLA 
HERNANDEZ 

HERMANA   NINGUNA 

VICTOR 
MORENO 

MARTHA 
MORENO 

SOBRINA  NINGUNA 

JAIME GARZON TERESA DE 
GARZON 

MADRE  NINGUNA 

RICAURTE 

POLOCHE 

STELLA 

POLOCHE 

HERMAN  NINGUNA 

JAIME PEREZ STELLA 
HERNANDEZ 

HERMANA   NINGUNA 
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Nombre del 

participante 

Nombre de 

referente 

Tipo de red Número 

telefónico 

Observaciones 

JAIME PEREZ STELLA 
HERNANDEZ 

HERMANA   NINGUNA 

CARMEN 
RUTH 
CORDERO 

WILLIAM 
CORDERO 

HIJO  NINGUNA 

MIRIAM 

SALAMANCA 

LUIS 

SALAMANCA 

FAMILIAR 
(HERMANO) 

 NINGUNA 

VICTOR 
ROMERO 

CONSATANZA 
ROMERO 

HERMANA   NINGUNA 

LUIS IGNACIO 
MARIÑO 

LUIS MARIÑO HIJO  NINGUNA 

MIGUEL 
ÁNGEL 
CAMINOS 

GLORIA 
CAMINOS 

HIJASTRA NINGUNA 

SATURIA 
FORERO  

CARMEN 
RODRIGUEZ 

CUÑADA  NINGUNA 

JAIME 
GARZON 

TERESA DE 
GARZON 

MADRE  NINGUNA 
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28 de enero de 2024  

Nombre del 

participante 

Nombre de 

referente 

Tipo de red Número 

telefónico 

Observaciones 

JAIME PEREZ STELLA 
HERNANDEZ 

HERMANA   NINGUNA 

CARMEN 
RUTH 
CORDERO 

WILLIAM 
CORDERO 

HIJO  NINGUNA 

MIRIAM 

SALAMANCA 

LUIS 

SALAMANCA 

FAMILIAR 
(HERMANO) 

 NINGUNA 

VICTOR 
ROMERO 

CONSATANZA 
ROMERO 

HERMANA   NINGUNA 

LUIS IGNACIO 
MARIÑO 

LUIS MARIÑO HIJO  NINGUNA 

MIGUEL 
ÁNGEL 

CAMINOS 

GLORIA 
CAMINOS 

HIJASTRA NINGUNA 

JAIME 
GARZON 

TERESA DE 
GARZON 

MADRE  NINGUNA 

 

4. Materiales: Directorio de números telefónicos y teléfono celular. 

5. Retroalimentación: 
 

Como resultado de las comunicaciones telefónicas y vía Whatsapp que se establecieron durante 

este mes, las personas mayores referidas en los listados anteriores se mostraron tranquilas y 

contentas dado que lograron dialogar con sus familiares y amistades. De igual forma tuvieron la 

oportunidad de compartirles las actividades que realizan en la Comunidad de Cuidado Tierra de Sol 

y el anhelo de ser     visitados por ellos. Algunos se contactaron con mayor frecuencia que otros y en 

otros  casos brindaron varios números telefónicos para cada jueves  intentar comunicarse con 

diferentes personas. En otros casos, se establecieron nuevos contactos de personas mayores con  

sus familias que a un no se había logrado comunicar y se está trabajando en         pro de ubicar redes de 

apoyo sociales para que apadrinen a aquellos que no cuentan con este incentivo. 
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Compromisos: 
 

Compromisos Responsables 
Fecha de 

Ejecución 

Continuar promoviendo el contacto con 

redes familiares y sociales. 

Equipo psicosocial Durante el proceso  

 

 

En constancia de lo anterior firman:  

Nombres y Apellidos 
 Cargo o Tipo de 

vinculación 

 
Dependencia 

 
Firma 

OSCAR GUILLEN 

CARDONA  

 TRABAJADOR 

SOCIAL  

 CCC TIERRA DE 

SOL  

 
 

RAQUEL PINTO 

SANCHEZ   

 
COORDINADORA  

 CCC TIERRA DE 

SOL  

 
 

 

 

Anexos: Fotografías, listado de asistencia. 

Elaboró: Oscar Ivan Guillen Cardona   
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CONTACTOS TELEFÓNICOS CON REFERENTES FAMILIARES Y SOCIALES. 

FECHAS:  ENERO 2024 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



3. Fecha y hora:

4. 
ítem

6. Documento de 
identidad

7. Entidad o 
Dependencia 8. Rol / Cargo 9. Planta / 

Contratista 10. Correo electrónico 11. Teléfono y Ext. / Celular 12. Firma

1
4,055,086

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

2
13,811,094

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

3
51,725,659

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

4
17,065,194

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

5
79,255,078

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

6
20,263,655

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

7
79,354,680

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

8
24136591

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

9
19052716

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

10
19111292

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

11
80260677

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

12
79183918

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

13
81715729

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

14
19091277

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

15
1021670168

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

16
19092193

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

17
39786058

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

18
17184826

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

19
26,416,766

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

20
53,905,712

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

21
2,211,074

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMA

22
51703046

CCC TIERRADEL 
SOL PERSONA MAYOR 

N/A
SIN INFORMACION SIN INFORMACION NO FIRMANOHORA PARRA

1/28/2024

FLOR ALBA LOTTA SARMIENTO

GABRIEL GAONA QUINTERO

JAIRO DUARTE

MIGUEL ANGEL CAMINOS

PROCESO GESTIÓN DOCUMENTAL 

FORMATO PLANILLA DE ASISTENCIA

JAIME MORALES PARDO

MESAELINA AVILA ALFONSO

MIYAM SALAMANCA PALACIOS

OMAR GARCIA ROBLES

ISMENIA NOPE

5. Nombres y Apellidos

SAMUEL SERNA BOTERO

Código: FOR-GD-023

Versión: 1

Fecha: Memo  I2023023863 - 14/08/2023

1. Tema:Contactos telefónicos con referentes familiares y sociales.

Tratamiento de datos personales: Los datos personales aquí consignados tienen carácter confidencial, razón por la cual es un deber y un compromiso de los asistentes y de la SDIS no divulgar información alguna en propósito diferente a 
la de este registro so pena de las sanciones legales a que haya lugar de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y Decreto 1377 de 2013.

GABRIEL CABALLERO

LUIS ALBERTO MORALES 

JAIME GARZON CALDERON 

JAIME ARMANDO PEREZ 

RICAURTE POLOCHE APACHE 

LUIS MARIÑO

PEDRO NEL LA VERDE MERCHAN 

JOSE BENEDICTO OJEDA 

SATURIA FORERO CORREDOR 

ALICIA BARREIRO

RAFAEL SANDOVAL VALVUENA 

Página: 1 de 1

2. Lugar:         CCCTierra del Sol 
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